
 
 
Ihre Lotsin bietet allen Bürgerinnen und 
Bürgern Information, Beratung und 
Unterstützung an. 

 
Aus einer Hand erhalten Sie einen 
Überblick über alle professionellen und 
ehrenamtlichen Angebote am Ort, die für 
Ihre persönliche Situation von Bedeutung 
sein können. 

 
Mit Ihnen gemeinsam stelle ich die 
Dienste und Hilfen zusammen, die für Sie 
notwendig sind. 

 

Ihre Lotsin 

 Sigrid Sprenger 

 
 
Der Lotsendienst ist barrierefrei 
zugänglich. 
 
Sprechzeiten: 
Mo., Mi., Do. 10.00 – 11.30 Uhr 
Di. 15.30 – 17.30 Uhr   
 

Es können auch Termine außerhalb der 
Sprechzeiten vereinbart werden. 
 

Für Personen, die die Beratungsstelle nicht 
persönlich aufsuchen können, biete ich 
auch Hausbesuche an. 
 

Kommen Sie zu mir oder rufen Sie an! 
 

Kontakt unter: 
Sigrid Sprenger 
Lotsendienst 

Flintbek/Molfsee 
Kätnerskamp 6 
24220 Flintbek 

 
� 04347/905-800 
oder 0173/76 72 663 
Fax: 04347/905-850 

 
 
 

Lotsin@Flintbek.de 
www.Lotsendienste.de 

 
 
  
  
 
 
 

Die generationenfreundlichen 
Ämter Flintbek/Molfsee, 

sind Träger des  
Lotsendienstes.  

 
Eine soziale 

Beratungsstelle,  
mit einem 

breitgefächerten und 
kostenlosen 

Beratungsangebot 
 

 
 

 
 

 



„Es gibt nichts Gutes, außer: Man tut es.“ 
            (Erich Kästner) 
Nach diesem Motto haben die Ämter 
Flintbek/Molfsee gehandelt, als sie im 
Februar 2008 den Lotsendienst Flintbek/ 
Molfsee ins Leben riefen. Unser soziales 
Sicherungsnetz ist stabil, effizient und 
flexibel. Es bietet für Ihre Probleme und 
Fragen umfangreiche Hilfen an. 
Allerdings ist die Inanspruchnahme dieser 
Hilfen für uns alle kompliziert, dies gilt 
insbesondere für ältere Menschen. 
Viele fühlen sich überfordert und allein 
gelassen. 
Die Einrichtung eines Lotsendienstes war 
daher auch mit Blick auf die demo-
graphische Entwicklung notwendig und 
erforderlich. 
Nutzen auch Sie dieses Angebot. 
 
Amtsvorsteher Flintbek 
Lothar Bischof 
 
Amtsvorsteher Molfsee 
Johann-Peter Nikschtat 

Unsere Ziele: 
 
� Ihnen möglichst lange ein selbständiges 
 Leben in häuslicher Umgebung zu 
 ermöglichen. 
 
� Verbesserung der persönlichen 

Lebensqualität für Hilfs- und 
Pflegebedürftige 

 
� Sie, sowie Ihre Angehörigen zu 

unterstützen und zu entlasten 
 
� Konkrete Hilfen im Umgang mit den 

Einrichtungen des Gesundheitssystems 
 
� Gemeinsam eine Lösung für Ihre 

sozialen Probleme finden. 

Unsere Leistungen: 
 

� Eine kostenlose, persönliche 
 und trägerunabhängige Beratung  
 

� Pflegeberatung, 
 Hilfe bei Pflegeanträgen,   
 Unterstützung bei 

Widerspruchsverfahren 
 

� Vermittlung von: 
 Ambulanter / stationärer Pflege 
 Betreutem Wohnen 
 Tages-/ Kurzzeitpflege 
 Ehrenamtlichen Helfern 
 Tagesmüttern 
 Selbsthilfegruppen 
 Hausnotruf 
 Essen auf Rädern usw. 
 

 

 


